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TINH UY LAM DONG PANG CONG SAN VIET NAM
VAN PHONG Ldam Dong, ngay OFthang 4 nam 2026
*
S604-QC/VPTU
QUY CHE

quan ly, vin hanh, khai thac,
sir dung Trung tim dir liéu cia Tinh uy

- Can ctr Luat An toan thong tin mang sb 86/2015/QH13, ngay 19/11/2015 va
Luét An ninh mang sb 24/2018/QH14, ngay 12/6/2018 ciia Quéc hoi nuée Cong hoa
x4 hoi chu nghia Viét Nam;

_ Ciin it Quyét dinh sé 204-QD/TW, ngdy 29/11/2024 ctia Ban Bi thu vé phé
duyét Pé an Chuyén doi sd trong cac co quan Pang;

- Cin c&r Quy ché sé 07-QC/VPTW, ngay 04/11/2025 cua Van phong Trung
uvong Dang vé quan ly, van hanh va sir dung Trung tim dir li€u cua co quan dang;

- Cén et Quy ché s6 07-QC/TU, ngay 09/3/2026 ctia Ban Thuong vu Tinh uy
vé td chire, quan 1y, str dung va bao vé hé thong mang mdy tinh clia Pang;

- Can cr Quy dlnh s6 02-QP/TU, ngay 19/7/2025 ctia Ban Thuong vu Tinh U uy
Lam Pong quy dinh vé chirc ning, nhiém vy, quyén han, t6 chirc bd may va mdi
quan hé cdng tac cua Vian phong Tinh uy.

Xét dé nghi cua Phong Chuyén dbi s6 - Co yéu,

Vin phong Tinh ty ban hanh Quy ché quan ly, van hanh, khai thic, st dung
Trung tdm dir liéu cua Tinh uy, cu thé nhu sau:

CHUONG I
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh vé cach thirc quan ly, van hanh, khai théc va st dung
ha tang ky thuat cong nghé thong tin, cac dich vu, hé théng thong tin, phin mém
dung chung tai Trung tdm dir li¢u cua Tinh uy.

Didu 2. P6i twgng dp dung

Quy ché nay ap dung ddi véi: cac co quan tham muu, giup viéc cua Tinh uy,
cac Pang iy (Pang wy cdc co quan Dang tinh, Bcing 4y Uy ban nhdn dan tinh, Qudn
sy tinh, Cong an tinh), Uy ban Mit trin Té qudc Viét Nam tinh, Bao va Phat thanh,
truyen hinh Lam Pdng, Truong Chinh tri tinh, Pang uy x4, phuong, dac khu (viét
téit la cdce co quan, don vi), 4 nhan tham gia quan ly, van hanh, khai thac, su dung
tai nguyén ctia Trung tdm dir liéu chung cua Tinh uy.



Diéu 3. Giai thich tir ngir

Trong Quy ché nay, céc tir ngir dudi day dugce hiéu nhu sau:

1. Trung tam dit liéu chung cua Tinh uy (viét tat la Trung tam dit liéu): 1a noi
tip trung cac may chu, thiét bi ky thuat cong nghé thong tin chuyen dung vai kha
ning luu trir, xir ly dir liéu, hé théng bao mat an toan dir liéu, h¢ thong phu trg, mang
thong tin dién rong, cc co s¢ dir licu, hé thdng thong tin, phan mém, Umg dung cla
cac co quan Dang Ha ting cong nghé thong tin tai Trung tdm dit liéu bao dam cac
thiét bi, phan mém dugc hoat dong trong méi trudng tiéu chuén, 6n dinh véi d§ du
phong cao.

2. Phan mém dung chung: 1a cac san pham hé thong thong tin (HTTT), co so
dir liéu (CSDL), phan mém ding chung dugc tao ra dé c6 thé ung dung trong nhiéu
co quan Dang.

3. An toan, an ninh théng tin: bao gom cac hoat dong quan ly, nghiép vu va
k§ thuat déi voi hé théng thong tin nhim bao vé, khoi phuc cac hé thong, cée dich
vu va ndi dung thong tin trudc cac nguy co ty nhién hodc do con ngudi géy ra. Viée
bao vé thong tin, thiét bi mang, tai san va con nguoi trong hé thong thong tin nham
bao dam cho céc hé théng thong tin thuc hién dung chic nang, phuc vu dung doi
tugng mot cach sdn sang, chinh x4c va tin cdy. An toan, an ninh thong tin bao ham
céc ndi dung bao vé va bao mat thong tin, an toan dir liéu, an toan may tinh va an
toan mang.

4. Co quan chii quan: Van phong Tinh Uy 1a co quan chu quan, chiu trach
nhiém x4y dung, quan ly Trung tdm di li¢u.

5. Don vi quan Iy, vdan hanh: Phong Chuyén dbi s6 - Co yéu, Van phong Tinh
uy dugc giao nhiém vy quén ly, van hanh Trung tam dir liéu.

6. Cdc dich vu: Cung cép may chu vat 1y, may chu ao, thiét bi luu tri dir ligu
DNS, LDAP, CA, Antivirus, File Server, Web Hosting, va m¢t s6 dich vu cong nghé
thong tin khac.

7. Quan tri mang van hanh hé thong Trung tam dit liéu: 1a can bo dugc Phong
Chuyén dbi s6 - Co yéu, Vin phong Tinh Gy phan cong, giao nhi¢m vu.

8. Quan tri mang co so: 1a can by lam cong nghé thong tin thudc cac co quan,
don vi, dia phuong thuc hién cong tac quan tri mang.

9. Nguoi st dung: 1a can b thudc cac co quan, don vi ¢6 khai thac su dung
cac dich vy, phan mém dung chung, hé thdng thong tin chuyén nganh dit tai Trung
tam dir liéu.

10. Tdc déng hé thong: La nhu:ng thay d6i vé cau hinh hé thong va dich vu
lam anh hudng dén hoat dong tong thé cla ha tang, dich vu va hé théng thong tin
van hanh trong Trung tam dir liéu.
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11. Pon vi quan Iy tai san: Giao phong Chuyén doi s6 - Co yéu, Vin phong
Tinh uy.

12. Pon vi sir dung: La co quan, don vi chu quan phin mém dung chung, su
dung dich vu, ha tang dit tai Trung tdm dit li¢u

Diéu 4. Nguyén tic vé quéan ly va khai thac Trung tim di liéu

1. Céc co quan, don vi, quan tri mang va nguoi su dung khi thyc hién quan
Iy, van hanh, sir dung, khai thac tai nguyén cta Trung tdm dir liéu phai tuan thu theo
Quy ché nay va cac quy dinh cua phép luat vé cong nghé thong tin, an toan, an ninh
thong tin, an ninh mang, bao vé bi mat nha nudc, quan ly thong tin trén moi truong
mang va cac ndi dung da dugc phé duyét trong hd so cép do an toan thong tin cla
hé thong.

2. Cac may chu va HTTT, CSDL, phan mém {mg dung cua céc co quan, don
vi phai dit tai Trung tam dit lidu (trer cdc umg dung hoat dong trén may tinh cd
nhén hodic nghiép vu ddc thu riéng do thi truong cdc don vi quyét dinh).

3. Pon vi quan ly, van hanh tham muu Lanh dao co quan chu quan phé duyét
danh sach cac HTTT, CSDL, phan mém dit tai Trung tAm dit liéu; tao diéu kién thudn
loi cho cac co quan, don vi khai thac, sir dung ha tang k¥ thuét va trién khai cac giai
phap bao dam hé¢ théng hoat dong lién tuc, an toan, tin cdy, bao mét thong tin.

CHUONG II
HOAT PONG CUA TRUNG TAM DU LIEU

Piéu 5. Nhirng quy dinh chung

1. Déi vdi can bd quan tri mang vén hanh h¢ thong tai Trung tam di li¢u:

a) Trong qua trinh lam viéc tai Trung tdm dit li¢u phai tuan thu chét ché cac
quy trinh, quy dinh va ndi quy. Pon vi quan ly, vén hanh pha1 c6 co ché kiém tra,
giam sat trach nhiém cua nguou quan tri mang van hanh hé thong tai Trung tAm dir
liéu, bao gdm ca hinh thic k1em tra dinh ky va dét xuat; ap dung hé thong quan ly
mat khau tap trung, phan quyen chit chg, ghi nhat ky truy cép, nhat ky tac dong hé
théng, bao cdo hau kiém, danh gié rui ro.

b) Chi dugc phép mang nhiing thiét bi, phan mém, cong cy, dung cu ctia don
vi quan ly, van hanh dé thi hanh nhiém vu tai Trung tdm dir liéu, truong hop khac
phai ¢6 y kién dong y cia Lanh dao don vi quan 1y, vén hanh.

¢) Thuc hién quan ly, truy cap, khai thac, sir dung théng tin tai Trung tam dir
liéu theo dung trach nhiém va phan quyén; bao dam nguyén tac bao mat, khong duoc
tu y sao chép, cung cap thong tin cia Trung tdm dir li¢u ra ngoai.

d) Ghi chép nhat ky veé cac su kién, hoat dong lién quan téi van hanh, sua

chita, lap dat bao tri, bao dudng céc thiét bi; cai dat, chinh sira, nang cap, sao luu
cac phan mém tai Trung tim dit liéu; giam sat hoat dong cua cac don vi, ca nhan khi
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thuc hién, trién khai tai Trung tim dit liéu.

2. Pbi véi don vi, ca nhan khéc ra, vao Trung tam dir liéu

a) Yéu cau chung:

- Tuan thu c4c quy trinh, quy dinh, ndi quy lam viéc tai Trung tdm dir li¢u.

- Khéng dugc mang cac phén mém, thiét bi dién thoai, may tinh, may tinh
bang hodc céc thiét bi dién tir ca nhan, cong cy, dung cu khac vao Trung tam dir licu
khi chua ¢6 y kién cua Lanh dao don vi quan ly, vén hanh.

b) Thu tuc ra, vao: Phai dang ky lam vigc véi don vi quan ly, van hanh:

- Ghi Phiéu yéu cau vé viéc ra, vao Trung tAm di liéu theo Mau s 04; doi véi
cac co quan, don vi ¢ thé giri vin ban dién tir theo mau 6 ky s6.

- Céc thiét bi dua ra, vao Trung tam dit liéu dang ky theo Mau s6 05.

3. Quy dinh vé bao tri, bao dudng

a) Viéc bao tri, bao dudng duge thuc hién theo dinh ky, khong dugce lam gian
doan va anh hudng dén viéc cung cap dich vy, tai nguyén cua Trung tam dir liu.

b) Thuc hién hoat dong bao tri, bao dudng phai thu'c hién ding theo quy trinh,
théng bao téi cac co quan, don vi lién quan, ghi nhat ky vé tinh trang hoat dong trudc
va sau khi thuc hién.

Piéu 6. Yéu cau vé ha ting k§ thuit Trung tim dir li¢u

1. Dap ung tiéu chuén ky thuat TIA 942 va cac tiéu chuan, quy chuén cia Vlet
Nam Tiép nhan, chuyén giao, lam chi cong nghé phat trién cac dich vu, phan mém
nén tang ap dung trong céc co quan Dang.

2. Bao dam an toan, an ninh thong tin theo quy dinh hién hanh.

3. K& thira ha tang k¥ thuat da dugc xay dung va van hanh.

4. Chp d6 an toan thong tin ciia Trung tam di lidu 1a cap dé 3.

Piéu 7. Quy dinh vé quin ly thiét bi

1. Thiét bi dit tai Trung tdm dit liéu phai dugc dit tén va dan nhan tai san theo
dung quy dinh.

, 2 Hﬁng ndm, don vi quan ly, van hanh phdi hop véi don vi quan 1y tai san
kiém ké, tong hop, cdp nhat tinh trang thiét bi tai Trung tdm dit liéu va bao céo Lanh
dao co quan chu quan theo quy dinh.

3. Dbi v6i céc thiét bi ciia Trung tAm di liéu

’ a) Dfm vi quan ly, vén hanh dé xuit v6i Co quan chu quan sura chira, nang
cap, mua sam bo sung, thay thé céc thiét bi.

b) Khi c6 thiét bi hong, don vi quan ly, van hanh phai c¢6 bién phap khic phuc
nhanh chong, kip thoi hodc théng béo tdi cac co quan, don vi lién quan dé cung phéi
hop giai quyét.



c) Déi véi cac thiét bj cia co quan khac, don vi quan ly, van hanh c6 tréach
nhi¢m phdi hop quan ly va st dung.

Diéu 8. Quy dinh vé sao luu, phyc hdi dir li¢u

1. Pon vi quan ly, van hanh c¢6 trach nhiém thyc hi¢n sao luu va phuc hi dir
liéu cua cac hé thdng thong tin chuyén nganh, phan mém ung dung dung chung cta
cac co quan Dang trién khai tai Trung tdm dit lidu.

2. Cac co quan, don vi ¢ trach nhiém sao luu va phuc hoi dit liéu clia co quan,
don vi minh dé bao dam an toan théng tin.

3. Thuc hién viéc sao luu dit lidu ddy du hing tuan, dit lidu phat sinh
hing ngay.

Dit liéu tai Trung tdm dir liéu phai dugc sao luu theo quy tic 3-2-1 (c6 3 ban sao
dir liéu, trén 2 loai phuong tién luu trit khéc nhau, 1 ban sao Iuu ¢ vi tri dia ly khac
ngoai Trung tam dit liéu). Thoi han luu tri¥ tir 6 thang cho dén 1 nam hodc vinh vién
(tuy theo loai dir liéu luu trr).

Piéu 9. Quy dinh vé bio mit hé thong

1. Duy tri, cAp nhét thudong xuyén d6i véi hé thdng bao mat (Tudng lua,
phong, chong ma ddc, phat hién va ngan chin xam nhap,...) dé bao dam an toan,
bao mat cho Trung tam dir liéu.

2. Céc thiét bi trudc khi dua vao lép dit tai Trung tim dit lidu phai kiém tra
chéy nd, an toan, an ninh diy du theo quy dinh phdp luat. Cac phan mém phai dugc
kidm thir an toan, an ninh, bao mat trudc khi dua vao cai dat, s dung. Dinh ky 2
lan/ndm, don vi quan ly, van hanh chu tri, phéi hop véi cac don vi c6 lién quan tién
hanh ra quét, kiém tra an toan, an ninh, thuc hién viéc kiém thtr xAm nhép dé chu
dong tim ra cac 16 hong, diém yéu trong hé thdng mang va hé thdng giam sat an ninh
mang (SOC).

3. Cac may tinh tai Trung tdm dir liéu phai dugc cai dat nhimg phan mém c6
ban quyén hodc phan mém phat trién di dugc co quan chic ning kiém ching va
dugc cap nhat kip thoi cac ban va 161, mau nhan dang virus, ma doc moi.

4. Nhitng may tinh dugc phat hién c6 nhiém virus, ma doc nguy hiém phai
duoc c6 lap khoi hé thong mang. C6 hé théng giam sat, phat hién kip thoi viéc lay
nhiém, phét tan virus, ph@in mém ddc hai trong Trung tim dit liéu va tai céc diém két
ndi vao Trung tim dit lidu.

5. Viéc thay ddi chinh sach an ninh phai duoc don vi quan 1y, van hanh phé duyét.

6. Cac co quan, don vi khi phat hién dugc bat ky dau hiéu mét an toan, an
ninh théng tin trong hoat dong cua Trung tdm dir lidu (do trang thiét bi, hé thong
mang, phan mém hodc do nguyén nhan khac) thi can thong bdo ngay dén don vi
quan 1y, van hanh dé phdi hop khic phyc sy cd.
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7. Cac hanh vi nghiém cAm ddi véi cac co quan, don vi, c4 nhan tham gia sur
dung, khai théc tai nguyén, phan mém ding chung:

a) Tiét 16 phuong thirc dé truy cap vao hé théng cho t6 chirc, c4 nhan khac (7ai
khoan, mdt khdu, tién ich, tép ho trg, cdc hinh thirc khdc).

b) Str dung tai khoan cua nguoi khéc dé dang nhap, khai théc.

¢) Sir dung thiét bi, cong cu tréi phép dé xam nhap hé théng, danh cap thong
tin, stra ddi thong tin dudi bat ky hinh thirc nao.

d) Tao cong cu dé gia lap hodc danh cap tai khoan cua ngudi dung trén hé thong.

8. Pon vi quan ly, van hanh c6 trach nhiém td chic chia sé, cung cap thong
tin vé hé théng mang, cac dich vy va phan mém dung chung cho céc co quan, don
vi, c4 nhén theo ding quy dinh. Céc co quan, don vi chiu trach nhiém cung cap thong
tin ra bén ngoai phai bao dam céac yéu cdu vé an toan, bao mat, pham vi cung cap
thong tin, tinh ding dén, hop phap cua thong tin.

Piéu 10. Quy dinh vé an toan hoat dong

1. Ngudi ra, vao Trung tdm dif liéu dugc gidm sét thuong xuyén thong qua hé
thong kiém soét an ninh ra, vao.

2. Trung tam dir liéu phai biao dam vé sinh cong nghié¢p: Méi truong kho rao,
sach s€, khong dot, khong thdm nudc, khong bi 4nh néng chiéu roi truc tiép.

3. Hé théng phong chay, chita chdy phai dap img theo tiéu chuén quy dinh,
duoc cap gidy phép phong chéy, chira chay.

4. Hé thong dién cho Trung tdm dir liéu phai bao dam hoat dong lién tuc, on
dinh va 6 ngudn dién du phong tir may phét dién dé bao dam cho hé théng hoat
dong lién tuc trong thoi gian ngudn dién chinh gip su cd.

5. Hé théng didu hoa nhiét do phai bao dam nhiét do, dd am cho phong may
chu theo ding tiéu chudn quy dinh déi véi Trung tdm dir liéu.

6. Hé théng camera thuc hién gidm sat toan by Trung tam dir liéu lién tuc
24/7; bao dam dit liéu hinh anh phai dugc luu trir it nhét trong thoi gian 13 15 ngay.

7. Thuc hién theo quy dinh ctia Trung tam dir li¢u qudc gia vé viéc kiém tra
dinh ky dbi véi cac hé théng phong chay, chira chay, nguén dién, diéu hoa, camera
giam sat.

Piéu 11. Quy dinh vé quan Iy phan mém

1. Chi dugc cai dit cac phan mém c6 ban quyén va nhiing phan mém phat
trién di dugc cac co quan chirc nang vé an toan thong tin kiém ching theo quy dinh
ctia phap luat. Viéc cai dit cdc phan mém khac phai dugc sy dong y cua Lanh dao
don vi quan ly, van hanh.

2. bon vi quan ly, van hanh dé xuat, téng hop danh muc céac phén mém can
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bao tri, ning cép, chinh stra hodc b6 sung mai trinh Lanh dao co quan chu quan xem
xét, phé duyét.
3. Trién khai hé thong quan ly, cai dat ban cap nhét, va 18i phan mém tap trung.
Piéu 12. Quy dinh vé quan ly ho so lién quan dén Trung tim dir liéu
Pon vi quan ly, van hanh c6 trich nhiém:
1. Lap hd so lién quan dén Trung tdm dit liéu, bao gom: Céc quy trinh van
hanh ky thuat cac hé théng; céc quy trinh bao hanh, bao tri, bao dudng hé thong, ho

so thiét ké, thuyét minh k¥ thuét, hoan cong; bang théng ké danh sach thiét bi va
phan mém tai Trung tam dit li¢u; tai liéu, bién ban kiém tra, danh gia Trung tdm dir

liéu; bao céo quan tri hé théng, nhat ky van hanh hé thong.

2. Thuc hién viéc s6 hoa hd so ky thut.

3. Thuc hién quan ly va luu trir ho so theo quy dinh va hudng dn chi tiét ctia Cuc
Luu trit, Vin phong Trung uong Dang.

Pidu 13. Quy dinh veé tac djng hé thong

1. Cac tac dong vao hé thong phai dugce ngum ¢6 thAm quyén phé duyét ké
hoach it nhat 1 ngay trude khi tac dong. Truong hop can thiét khac, thi phai bdo cdo
ngudi ¢6 tham quyén quyét dinh. Trong ké hoach tac dong phai c6 chi tiét cac budc tac
dong, kiém tra trudc va sau tac dong. Hé thdng giam sat mang s& ghi lai toan b hanh
dong cua quan tri mang khi truy cdp va tdc dong vao hé thdng.

2. Vao cac ngay 1é hodic su klen quan trong hé thong phai dugc dong bang daé
hé thng hoat dong 6n dinh, néu mudn thyuc hién tac dong hé thong trong thoi gian
nay phai dugc su dong y cta Lanh dao don vi quan ly, van hanh.

Piéu 14. Quy dinh vé xir Iy sw c6

1. Cac hé thong thong tin, dich vu va thiét bi cong nghé thong tin trong Trung
tam dir liéu phal duoc giam sat lién tuc 24/7, nham phét hién sém va canh bao k1p
thoi cac su ¢ hodc bat thuorng, bao dam xir Iy nhanh chéng, duy tri hoat dong 6n
dinh va an toan cta hé théng.

2. Ngay khi phat hién su cb, ngudi st dung, ngudi quan tri, don vi sir dung
phai théng bao cho don vi quan ly, van hanh tim hiéu, xac dinh nguyén nhan, sau d6
thong bao cho co quan chui quéan va céac co quan, don vi lién quan dé phdi hop xtr ly
su cb (Mau 56 02).

3. Ty thudc vao mic d anh hudng cia su ¢d, danh gid va phan logi theo 3
murc: Su ¢b thong thu()ng, su ¢ trung binh va sy c¢b nghiém trong.

a) i véi cac su cb thong thuong (it gdy anh huong dén hoat dong cua Trung
tam dit liéu va nguoi st dung): Pon vi sir dung chu dong xur ly su cd kip thoi.

b) Déi véi cac su ¢d trung binh (anh hudng dén mot sb nguoi str dung trong
don vi): Pon vi st dung chu dong xur 1y hoac théng bao cho don vi quan ly, van hanh
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xir 1y. Thoi gian xir 1y khong qué 24 gio ké tir khi phat hién hodc tiép nhéan béo céo
su ¢O.

¢) Béi véi céac sy b nghiém trong (anh huong dén hoat dong cua Trung tdm
dir liéu va nguoi st dung): Pon vi quan ly, véan hanh can bao céo co quan chu quan,
xin y kién chi dao dé phdi hop véi cac co quan chiic nidng xu ly.

4. Yéu chu dbi véi viéc xur 1y su cd can tudn thu cac nguyén tic

a) Bao dam tuyét ddi an toan cho nguoi va thiét bi cua hé thong.

b) Xt Iy su cb nhanh nhét c6 thé.

¢) Ghi nhat ky sy ¢ k¥ thuat.

d) Thong bao cho cac bén lién quan khi hoan thanh viéc khéc phuc su cd.

d) Lap bdo cdo gui cho co quan chu quan d6i véi su ¢b nghiém trong.

Diu 15. Quy dinh vé quan Iy tai khodn va phén quyén truy cap

1. Cén b dugc giao quan 1y mét khiu quan tri hé thong phai thuc hién doi
mat khau it nhat 30 ngay mét lan. Mét khau phai bao dam dg phuc tap vé do dai, ndi
dung, thoi gian sir dung theo huéng dén cia don vi quan ly, vén hanh.

2. Truong hop co thay d6i vé nhén sy hoic yéu cau ting cuong bao mat vé an
toan, an ninh thong tin thi bt budc phai danh gia rui ro, sau do thuc hién viéc thay
doi quyeén truy cap va mat khau.

3. Viéc tao tai khoan phai dugc phé duyét, quyén truy cap dugc phan quyén
cu thé theo thoi gian va myc dich thyc hién cua timg cong viéc. Khi vai tro cong
viéc thay déi, quyén truy cap dugc thay déi twong umg. Tai khoan khéng con nhu
cau sir dung phai dugc khod va luu lai lich str truy cép.

CHUONG III
TRACH NHIEM CUA CO QUAN, PON VI,
CA NHAN CO LIEN QUAN

Diéu 16. Trach nhiém cia co quan chi quan

1. Tao didu kién vé co s& vat chét, kinh phi dé duy tri, van hanh Trung
tam dir liéu.

2. Chi dao cac don vi truc thudc thuc hién viéc cap nhat, khai thac, st dung,
trao doi thong tin ding quy dinh.

3. Ban hanh cac vin ban dé bao dam viéc (mg dung cong nghé thong tin co
chét lugng, hiéu qua, thong nhat trong céc co quan Dang.

4. Hing nim tb chirc kiém tra, dénh gia viéc thuc hién Quy ché nay.

Piéu 17. Trach nhiém cia cic co quan, don vi

1. Mbi co quan, don vi ctr it nhat mot qt}én tri mang co sd, thuc hién nhiém
vu quan tri, van hanh cac hé thong thong tin, phan mém, Ung dung dat tai Trung tam
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dir liéu. Khi ¢ yéu cAu st dung dich vu, tai nguyén tai Trung tam dir liéu, phai gui
d& nghi (Mdu sé 01) dén don vi quan ly, vén hanh.

2. Chiu trach nhiém quan tri ndi dung, vén hanh va bao dam an toan, an ninh
thong tin khi khai thac cac hé thng thong tin, phan mém, Ung dung cla co quan
minh duoc dit tai Trung tam dir ligu.

3. Chi dao cac don vi, cdn bd, nhan vién thyuc hién ding cac quy dinh, quy ché
va hudéng dan cua cac co quan Dang va nha nudc trong viéc quan ly, cap nhat, khai
théc sir dung, trao doi thong tin trén mang may tinh.

4 Khi co yéu cau didu khién may chu tai Trung tam dir liéu, phai gui dé ngh1
cung cap quyen truy cap may chi (Mdu sé6 03) dén don vi quan ly, van hanh dé
dugc cung cép tai khoan, quyeén truy cap vao cac may chu cta don vi theo dung doi
tuong, thoi gian bt dau, thoi gian két thic.

5. Hang nam, bao céo tinh hinh khai théc, sir dung cac dich vu va ung dung
tal Trung tdm dit liéu cua don vi minh (chdm nhat vao ngay 01/12 hang nam) gui
vé don vi quan ly, van hanh dé tong hop, béo cdo co quan chu quan.

6. Cac don vi khac co thiét bi, cong cu dat tai Trung tam dir liéu, ph01 hop
chit ch& v6i don vi quan ly, vén hanh dé quan ly tai san, sura chita, nang céap, thay
thé, bd sung, thu hoi hodc thiét lap, cai dat, cAu hinh, theo ddi, van hanh.

Pidu 18. Trach nhiém cia don vi quan ly, vin hanh

1. Chiju trach nhiém quan ly va van hanh Trung tam dir liéu hoat dong 6n dinh,
an toan.

2. Té chirc bao tri, bao dudng trang thiét bj va céc dich vy, phdn mém ding
chung cua Trung tam dir li¢u.

3. Tiép nhan dé nghi khac phuc sy ¢b tir cac co quan, don vi va cac tb chirc.
Thuc hién khic phuc su cb theo Diéu 14.

4. Thuc hién béo céo dinh ky héing ndm cho co quan chi quan vé tinh hinh
hoat dong cua Trung tam dit liéu hodc bao cdo khi c6 yéu cau.

5. Tuan thu va thuc hién ding cac quy dinh, quy ché quan ly, van hanh va
khai thac mang thong tin dién rgng céc co quan Dang; cac quy dinh cua Dang, van
ban quy pham phép luat ciia Nha nudc; cac quy dinh néu trong Quy ché nay.

6. Ra soat, xay dung, cap nhat, b6 sung cac quy dinh, quy ché ph01 hop, quy
trinh cong viéc. Trién khai cac bién phép bao dam an ninh, an toan he thong dap tmg
theo céc quy dinh, tiéu chuan hién hanh cua co quan co tham quyen bao dam cac
phuong an (rng curu, khéc phuc su cd.

7. Téng hop, tham muu va dé xuit co quan chu quan vé kinh phi dé sira chira,
nang cap, bd sung, bao dudng, bao tri Trung tim dir ligu.
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Picu 19. Trach nhiém ciia quan tri mang co s&

1. Quan tri, quan ly cac dich vu mang, tai nguyén, phﬁn mém hé théng da duoc
cung cap theo Quy ché nay.

2. Bao mét tai khoan quan tri d6i véi cac may chu, phan mém {mg dung, co
s& dit lidu cua don vi minh. Thuong xuyén d6i mat khau va dit mét khau c6 do kho
cao dé nang cao tinh bao mat, an ninh, an toan. Bao mat cac thong tin cia hé thong
mang theo quy dinh.

Piéu 20. Xir Iy vi pham

Co quan, don vi, c4 nhan c¢6 hanh vi vi pham Quy ché nay thi tuy theo tinh
chét, mic d6 vi pham ma bi xtr ly ky luét theo trach nhiém, x{r phat hanh chinh hoac
bi truy ctru trach nhiém hinh suy. Néu gay thiét hai thi phai bdi thudng theo quy dinh
cua phap luét hién hanh.

CHUONG 1V
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 21. Pi¢u khodn thi hanh

1. Céc co quan, don vi, ca nhan lién quan c6 trach nhiém thuc hién theo Quy
ché nay.

2. Nhing quy dinh cua céc co quan o thdm quyén lién quan dén quan tri, sur
dung, khai thac cac ing dung cong nghe thong tin, bao dam an toan, an ninh thong
tin chua dugc thé hién trong Quy ché nay van duoc ap dung dé diéu chinh trong viéc
phéi hop thuc hién quan ly, van hanh, khai thac thong tin tai Trung tam dir liéu.

3.Giao Phong Chuyén doi s6 - Co yéu, Vin phong Tinh uy tham muu t6 chic
trién khai thuc hién quy ché, dinh ky bao cdo két qua thuc hién.

4. Trong qua trinh trién khai thuc hién Quy ché, néu cé khé khan, vuéng méc
hoac co vén dé phat sinh, cac co quan, don vi, dia phuong, c4 nhén kip thoi phan
anh vé Van phong Tinh uy (qua Phong Chuyén dbi s6 - Co yéu) dé diéu chinh, bo
sung cho phu hop.

5. Quy ché nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Noi nhén: CHANH VAN PHONG
- Vin phong Trung uong Dang (bdo céo),
- Thuong truc Tinh uy,
- Céc co quan tham muu, giup viée cua Tinh uy,
- Cac Dang uy truc thudc Tinh ay,
- Uy ban Mt trdn Té québc Viét Nam tinh,
- Truong Chinh tri tinh,
- Béo va Phat thanh, truyén hinh Lam Ddng,
- Cac dang uy xa, phuong, déc khu,

- Phong Chuyén doi s6 - Co yéu, VPTU,
- Luu Van phong Tinh uy

guyén Khic Binh
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Miu s6 01
WO 0 QIS <o ovim s cmsnupmtnmons PANG CONG SAN VIET NAM
R e ngay ..... thang ..... nam 20....

PE NGHI CUNG CAP DICH VU, TAI NGUYEN
CONG NGHE THONG TIN CUA TRUNG TAM DU LIEU

Kinh giri: Phong Chuyén déi s6 - Co yéu, Van phong Tinh ty

A- Thong tin chung

TEN CO QUAIL «voveveeseseeesesscsssssssssssssesssss s s se s eSS s
DA ChI: covvieererereieise sttt st
9113 11011707 LN ORI FHX? .cooccisesaronennsnenssrapnansnnmansassisns
Nguoi lién hé (ho tén, dia chi email, 88 B THOBL)S .overomeransonrsissssssaprssssansasssnse

B- Phan dé nghi

Chung t6i dé nghi duge cung céap dich vy, tai nguyén cong nghé thong tin cua Trung
tam dir liéu nhu sau:

1. Tén dich vu, hé thong phan MEm: ..o

2. MUC QiCh ST QUNE: ...eeceercnieiieiititsnnsnsse et e
3. Thoi gian ST dUNE: ....cocvevereirirnireresisssssssssesee sttt
4. Cac thong so k¥ thuét va yéu cau k¥ thudt Khac: ..o,

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Ching t6i cam két tuan thu cac quy dinh vé quan ly, van hanh va khai thac Trung
tam dir liéu.

Lanh dao donvi
(Ky, ghi ré ho tén, dong dau)
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Mau sé 02

B0 SRR ... s sssicsssnelh PANG CONG SAN VIET NAM

[ 4

SO vevreeineeee , ngay ..... thang ..... nam 20....

Kinh giri Phong Chuyén dbi s6 - Co yéu, Van phong Tinh ty

A- Thong tin chung

TEN CO QUAI. ucvveeeeseeeuensesermsesersssasssssmsssssssssseressassrsmasasssssstssssssatststsssmsssessssasssssacass
DA CRE: wovvveveverereietes e ee ettt e
DIeN thO@i: .eoveeeeceiieriminierieee s B oeooressnssnsmsssnirssaissesninonsanins
Nguoi lién hé (ho tén, dia chi email, 56 d18N thOAI) .. ..eveeereeereerererrenecrsransanssensanens

B- Théng tin sy ¢6

1. MO 18 SO DO V& SU CB: cevvvvrecvreermsserssssessseasecsseessesssssssssssssssassasssssssassassssssssssssessass

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

3. Thoi gian xay ra sy D0 s Siven A eSS kmmers  s AR Ry AR AR R AR S M
4. Hé thong xay ra su ) (dich vu xay ra sw co: phdn mém, email, chat,....).........
5. CAc bién phap phOng VE: .....cceeveieireririieiiii e
6. Muc dich st dung hé thONg: .......c.ccuvvemrrumririrsisssssessssesseisesssssssiss s sssseess

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Chung t6i cam doan viéc bao céo su cb trén 12 hoan toan dung sy that. Dé nghi Phong
Chuyén doi s6 - Co yéu, Vin phong Tinh y hd tro khéc phuc sy co.

Lanh dao don vi
(Ky, ghi ro ho tén, dong dau)
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Miiu sé 03
T L CARRT——— PANG CONG SAN VIET NAM
8 s s , ngay ..... thang ..... nam 20....

PE NGHI CUNG CAP TAI KHOAN TRUY CAP TU XA

Kinh giri Phong Chuyén dbi s6 - Co yéu, Vin phong Tinh ty
A- Thong tin chung
TEI CO QUALL ....coesuesussesmsessissssnsasasnssensasussssastssstsssassansssssstssssssessasassssassrasanananassossescss
3T TR 1\ U R R R
DI THOQLE: .......cconmsssisssssizisumsesnsrsssmsmsmssmansasannsssassars RN s s iia s s i s s
Nguai lign hé (ho tén, dia chi email, s0 dién thoai): .....covevevreerrerrrrerssesssssssssnes

A A A A -A
B- N§i dung yéu cau cong viec
L. YBU CHIL ..ooeevesonesssssssesasasosssssansasssssssssassssssssasssssssssssssassonnasssssssssaassrsnsenasnnssssssnssss

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
................................................................................................................................
------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Chung toi cam két sir dung thoi gian truy cdp vao dung muc dich yéu cau cong viéc.

Lanh dao donvi
(Ky, ghi ro ho tén, dong dau)
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Mau s 04
T TR — PANG CONG SAN VIET NAM
R — , ngay ..... thang ..... nam 20....
PHIEU YEU CAU
vé viéc vao, ra Trung tim dir liéu
Théng tin chung cia don vi yéu cau
- Tén co quan:
- Nguoi thuc hién:
- NGi dung thye hidn: .....coccoiimiriiirincunrecressosnciassionsassasesssssassssnssensens
Ldm Dong, ngay........ thang........ nam 20.......
Xdc nhén cia don vi yéu cau Xac nhan cia Phong Chuyén doi
(Ky, ghi rd ho tén) s6 - Co yéu, Vin phong Tinh iy

(Ky, ghi ro ho tén)
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Mau sé 05
L R PANG CONG SAN VIET NAM
80 cvenneimnes e , ngay ... thang ..... nam 20....
BIEN BAN
ban giao thiét bi, phan mém
Hoém nay, vao lic .......... o ngay......... thang........ nim 20....., tai Trung

tAm dit liéu, ching ti gom co:
I- Pai dién Phong Chuyén dbi s6 - Co yéu, Vin phong Tinh iy

1R 5 G VAL .oocnnesmissivsipiassnapsmsniiis
I 0 - OO——— EBIC VAE sovsasssmcsnunammnnsrnasismsiinion
L T SR —
L OBPIBES ... cerssmisiisibessssissonte B N cerenonerssinssiiasmmmmmisiin
017 : FOO CRUC VU: wovereereenereerieensaensesnee
Chung t6i cuing ky vao bién ban xdc nhan............oooiiviiiiininn

mang thiét bi vao/ra Trung tdm dir liéu nhu sau:
1. Thong sd k¥ thuét:

STT Tén thiét bi PVT | S6lwgng | Miasé | Ghichi

2. Théng tin ha tang:

3. Thong tin khac:
Bién ban duoc lap thanh 02 ban, mdi bén gitr 01 ban c6 gié tri nhu nhau.

Pai dién Phong Chuyén ddi s6 - Co yéu, B IR, ... cosnisarmanes
Vin phong Tinh uy (Ky, ghi ro ho tén)
(Ky, ghi ro ho tén)
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